
Oggetto: difetto del prodotto in garanzia.

Inserisca i suo dati personali:

Nome: Cognome:

Ragione Sociale:

Indirizzo: N° civico: 

CAP: Prov:

Comune:

Telefono: Fax:

E-mail:

Dati del Prodotto:

Numero ordine:

Codice Prodotto: Prodotto: Quantità:



DIFETTO RISCONTRATO: (descrivi l’anomalia riscontrata e mandaci delle foto all’indirizzo : 
info@agearicambi)

Modalità di intervento:

     Sostituzione (Verrai contattato sulla disponibilità del materiale)

     Rimborso 

Intestatario: 

ABI: CAB:

C/C

APPROVATO 
DA:

In caso di approvazione verrà rimborsato il valore globale 
dell’ordine. Se l’ordine comprendeva altri articoli , verrà rimborsato solamente il valore 
dell’articolo difettoso al netto di spese.

Il nostro ufficio tecnico provvederà ad evadere la sua richiesta .
Verrà contattato via e-mail  per comunicarle il n. di autorizzazione per procedere alla 
restituzione del materiale.

Dopodiché, imballi accuratamente il materiale ed indichi all'ESTERNO DELL'INVOLUCRO 
in  posizione  ben  chiara  e  leggibile  il  numero  di  autorizzazione   e  la  dicitura  “reso  in 
garanzia”.  Spedisca la  merce franco magazzino (  a  spese vostre  )  tramite  un qualsiasi 
corriere, al seguente indirizzato a: AGEA RICAMBI SAS VIA BARACCA 9 10093 COLLEGNO 
(TO).
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